
 
 

Cómo actualizar datos como proveedor existente  
(legado / aún no registrado a través de Apex) 
 

Para realizar transacciones con Nuestra Empresa, se requiere completar el proceso de registro 
en el portal de proveedores. Una cuenta de proveedor puede ser creada siguiendo los 
siguientes pasos: 

 

Navegue al enlace de invitación recibido de noreply@msd.com con el título “MSD - Invitación 
para registrarse”.  

Se proporcionará un nombre de usuario y una contraseña temporal para fines de inicio de 
sesión. Después del primer inicio de sesión, se requiere actualizar su contraseña.    

 

 

 Inicie sesión con el “nombre de usuario” y la “contraseña temporal”.    
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Opcional—Se recomienda configurar una clave de acceso para inicios de sesión rápidos y 
seguros. También puede optar por omitir este paso por ahora.     

 

 

Recibirá un correo electrónico con un código de autenticación de inicio de sesión de 
noreply@msd.com.  
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Por favor, ingrese el código de 6 dígitos en el Paso 1 y asegúrese de responder correctamente 
todas las preguntas de seguridad (Paso 2). Luego, haga clic en “Enviar” 

 

 

Por favor, complete la “contraseña actual” con la contraseña temporal proporcionada. Luego, 
siga los requisitos de contraseña segura para configurar una nueva contraseña.    



 
 

 

 

Su cuenta ahora está activa. Será llevado directamente a la página de inicio del Portal de 
Proveedores, donde podrá revisar y actualizar cualquier dato relevante para su negocio, 
como detalles bancarios para pagos, dirección e información de contacto.  

 

 

 

 

 

Una vez que haya iniciado sesión, verá esto como su página de inicio: 

 

 



 
 
Para revisar y actualizar su perfil, haga clic en Actualizar Perfil 

 

 

Por favor, haga clic en cada sección del menú y revise y actualice sus datos, si es necesario.  

 

 

Asegúrese de tener todos los documentos necesarios si corresponde (cambio de cuenta 
bancaria)  



 
 

 

 

 

Revise y actualice la información de contacto/nombre de la empresa si corresponde. 

Proceda a hacer clic en “Editar”.  

 



 
 
 

 

 

Haga clic en “Editar” si corresponde un cambio de dirección – haga clic en “Siguiente” para ir a 
otra sección 

 

 

 



 
 
 

 

Por favor, revise el ID de IVA// ID de Impuestos. Tenga en cuenta que si tiene un nuevo ID de 
IVA, se debe crear una nueva cuenta de proveedor. En este caso, debe comunicarse con su 
contacto en Nuestra Empresa para que puedan solicitar la creación de un nuevo proveedor. 

 

 

Esto es solo aplicable si suministra internacionalmente.  

Nota: Se requerirá adjuntar un Certificado de Retención si los detalles están completados en el 
cuadro 



 
 

 

 

 

 

Revise su Información Bancaria haciendo clic en el botón “Editar”.  

 

 

Por favor, revise y actualice “Tamaño y Diversidad del Negocio” si corresponde 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Por favor, cargue todos los documentos requeridos que se han autocompletado según la 
información proporcionada, y haga clic en “Siguiente”.  

Ejemplo de Documentación Bancaria Válida (aplicable solo al agregar o editar una cuenta 
bancaria) 

• Membrete/Certificado Bancario  

• Cheque Anulado   

• Captura de pantalla de instrucciones bancarias/estado de cuenta bancario  

 La prueba bancaria debe coincidir con todos los datos bancarios ingresados en los campos. El 
archivo adjunto debe cargarse en un formato de solo lectura.  



 
 
 Nota: Este documento debe ser emitido por su banco, no por Su Empresa 

 

 Haga clic en “Siguiente” para continuar 

 

 

 

 

 

 

Haga clic en “Enviar” al completar.  

Nota: Como parte del proceso de revisión, nuestro equipo de soporte podría contactarlo para 
confirmar los detalles de la presentación 

 



 
 

 

  

En caso de que su envío haya sido rechazado o devuelto para obtener detalles adicionales, 
consulte nuestra guía sobre “Corregir un cuestionario que ha sido enviado para su reenvío.” 

 

 

 

 


