
 

Memulihkan Nama Pengguna dan/atau Kata Sandi 

Jika Anda kehilangan jejak nama pengguna atau kata sandi untuk akun tertentu, 
memulihkannya dapat dilakukan dengan menggunakan langkah-langkah berikut: 

 

Buka halaman masuk pemasok Ariba di 
https://supplier.ariba.com/. Jika Anda ingin memulihkan 
nama pengguna Anda, klik hyperlink Forgot Username (Lupa 
Nama Pengguna). Jika Anda ingin mengatur ulang kata sandi 
Anda, klik hyperlink Password (Kata Sandi).  

 

Anda akan dialihkan ke halaman Recover your username 
(Pulihkan nama pengguna Anda) atau Reset your password 
(Atur ulang kata sandi Anda), di mana Anda perlu 
memasukkan alamat email Anda dan klik Submit (Kirim).  

 

Jika Anda memilih untuk memulihkan nama pengguna Anda, 
Anda akan menerima email dari Ariba yang mencantumkan 
semua nama pengguna yang terkait dengan akun email yang 
Anda berikan.  

 

Jika Anda memilih untuk mengatur ulang kata sandi Anda, 
Anda akan menerima email dari Ariba yang mencantumkan 
semua akun yang terkait dengan email Anda. Untuk 
mengatur ulang kata sandi, cukup klik panah biru di sebelah 
nama pengguna akun dan pilih kata sandi baru.  

 

https://supplier.ariba.com/

