
 

Membuat Koneksi antara Profil Ariba Anda dan Profil Ariba MSD  

Agar dapat menerima Pesanan Pembelian dan Faktur MSD melalui Jaringan Ariba (Ariba Network/AN), 

koneksi harus dibuat antara akun Ariba Anda sebagai pemasok dan akun Ariba MSD sebagai klien Anda. 

Ini dilakukan dengan email awal yang akan memulai proses pembuatan hubungan antara dua profil. Ini 

juga disebut Trade Relationship Request (Permintaan Hubungan Dagang), atau TRR. TRR dapat 

diterima dengan mengikuti langkah-langkah di bawah ini: 

Perlu Diketahui: hanya Administrator Akun yang dapat menerima TRR. 

 
Anda akan menerima E-Mail dari Ariba yang 
menginformasikan bahwa MSD telah meminta persetujuan 
Anda untuk menjalin Hubungan Dagang melalui Jaringan 
Ariba. Untuk memulai, klik tautan di bawah judul To activate 
your account (Untuk mengaktifkan akun Anda). Jika Anda 
tidak dapat melihat undangan di kotak masuk Anda, silakan 
periksa folder spam Anda juga. Jika Anda juga tidak melihat 
undangan di sana, silakan hubungi Tim Orientasi & 
Administrasi Pemasok MSD di emea_enablement@msd.com 
dan mereka akan menyelesaikan masalah tersebut.  

 

Anda akan diarahkan ke layar masuk. Jika Ariba memiliki 
indikasi bahwa Anda memiliki lebih dari satu akun, Anda akan 
diarahkan ke layar yang ditampilkan di sebelah kiri. Pilih Use 
exiting account (Gunakan akun yang ada) atau Create new 
account (Buat akun baru), tergantung pada preferensi Anda. 
Jika Jika Anda memerlukan bantuan untuk membuat akun 
baru, silakan baca panduan Creating a New Ariba Account 
(Membuat Akun Ariba Baru) yang tersedia di situs web ini. 

 

Setelah Anda masuk ke akun Anda, TRR secara otomatis 
diterima. Anda dapat melihat hubungan aktif Anda dengan 
masuk ke menu akun Anda, dengan mengeklik Settings 
(Pengaturan), lalu Customer Relationships (Hubungan 
Pelanggan). Anda kemudian dapat melihat semua TRR Anda 
saat ini, tertunda, dan ditolak. 

 

Jika Anda telah menolak TRR sebelumnya dan sekarang ingin 
menerimanya, silakan hubungi Tim SOA Anda yang relevan 
dan mereka akan mengirimkan yang baru.  
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