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Objectif : 
Cette information fournira des instructions aux fournisseurs sur la manière de répondre aux 
questionnaires MSD pour la collecte d’informations sur la diversité ou le développement 
durable. 

Déclencheur : 

Le fournisseur reçoit un e-mail de MSD Procurement, via Ariba, l’invitant à se connecter à 
Ariba Network et à remplir le questionnaire correspondant. 

Astuces utiles : 

Le fournisseur doit se connecter à Ariba Network pour pouvoir répondre aux 
questionnaires. Si le fournisseur a déjà répondu à un autre questionnaire, comme le 
questionnaire d’inscription ou un événement d’approvisionnement, il devra répondre au 
questionnaire suivant à partir du même compte Ariba Network. 

Explication Capture d’écran 

1. En tant que contact du
fournisseur, vous recevrez
un e-mail indiquant que
MSD vous demande de
remplir un questionnaire afin
de recueillir des informations
supplémentaires sur votre
entreprise. Cliquez sur le
lien Soumettre le
questionnaire pour vous
connecter à Ariba Network
et remplir le questionnaire.
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Explication Capture d’écran 
2. Le lien figurant dans l’e-
mail vous dirigera vers Ariba
Network. Si vous, ou
quelqu’un d’autre de votre
entreprise, avez déjà
répondu à un questionnaire
ou à un événement
d’approvisionnement pour
MSD, vous devrez répondre
à ce questionnaire sous le
même identifiant AN. Si
vous n’avez pas accès au
compte Ariba Network de
votre entreprise, contactez
votre administrateur
système et demandez-lui de
vous approvisionner.

Saisissez votre nom 
d’utilisateur dans la case 
Connexion fournisseur. 

3. Saisissez dans la case
Mot de passe.
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Explication Capture d’écran 

4. Cliquez sur

. 
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Explication Capture d’écran 
5. Une fois connecté,
vous serez dirigé vers le
questionnaire que MSD
vous a demandé de
remplir.

6. Remplissez le formulaire
en répondant aux questions.

7. Passez en revue les
informations, puis faites
défiler le formulaire pour le
compléter.

8. Certains questionnaires
MSD vous demanderont de
fournir des informations sur
les certificats, comme les
certificats de diversité ou
de développement durable.

9. Si votre entreprise
possède le certificat en
question, répondez à la
question par « Oui ».

10. Cliquez sur le lien
Détails pour fournir des
détails supplémentaires
sur le certificat que
possède votre entreprise.
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Explication Capture d’écran 
11. Fournissez les
métadonnées du certificat,
en commençant par
l’émetteur du certificat.

12. Saisissez l’année de
publication.

13. Indiquez le numéro du
certificat.

14. Indiquez
l’emplacement du
certificat.

15. Cliquez sur l’icône
Calendrier pour
sélectionner la date
d’entrée en vigueur.

16. Sélectionnez la date
d’entrée en vigueur.
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17. Cliquez sur l’icône du

calendrier  pour 
sélectionner la date 
d’expiration. 

18. Saisissez la date
d’expiration.
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Explication Capture d’écran 

19. Cliquez sur Ok pour
sauvegarder les données
du certificat.

20. Cliquez sur le
navigateur et ajoutez une
pièce jointe du certificat
lui-même.

21. Continuez à remplir le
reste du formulaire.

22. Passez en revue
les informations
relatives à la
vérification du
fournisseur.

23. Acceptez en
sélectionnant Oui.
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Explication Capture d’écran 

24. Lorsque vous avez
terminé de remplir le
questionnaire, cliquez sur
Envoyer la réponse
complète pour soumettre le
questionnaire à MSD pour
révision et approbation.
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Explication Capture d’écran 

25. Cliquez sur . 
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