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Objetivo: 
Estas informações fornecerão instruções a fornecedores sobre como responder os 
questionários da MSD para coletar informações sobre diversidade ou sustentabilidade. 

Gatilho: 

O fornecedor recebe um e-mail do departamento de aquisições da MSD, pela Ariba, para 
fazer o login na Ariba Network e preencher o questionário relevante. 

Dicas úteis: 

O fornecedor deve fazer o login na Ariba Network para responder os questionários. Caso o 
fornecedor já tenha respondido outro questionário, como o questionário de registro, ou um 
evento de fornecimento, eles deverão responder o questionário seguinte da mesma conta 
da Ariba Network. 

Explicação Captura de tela 

1. Como o contato do 
fornecedor, você receberá 
um e-mail em que a MSD 
solicita o preenchimento de 
um questionário para coletar 
informações adicionais de 
sua empresa. Clique no link 
Enviar questionário para 
fazer o login na Ariba 
Network e preencha o 
questionário. 
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Explicação Captura de tela 
2. O link do e-mail o levará 
para a Ariba Network. Se 
você, ou outra pessoa de 
sua empresa, já respondeu 
um questionário ou evento 
de fornecimento para a 
MSD, você deverá 
responder esse questionário 
na mesma ID da AN. Se não 
tiver acesso à conta da 
Ariba Network de sua 
empresa, contate o 
administrador do sistema e 
solicite o acesso. 

Insira seu nome de usuário 
na caixa Login do 
fornecedor. 

 

 

3. Insira na caixa de Senha. 
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Explicação Captura de tela 

4. Clique 

. 
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Explicação Captura de tela 
5. Assim que estiver 
logado, você será 
direcionado ao 
questionário que a MSD 
pediu para você 
preencher. 

6. Continue preenchendo o 
formulário respondendo as 
perguntas. 

 

 

7. Revise as informações, 
role para baixo para 
preencher o formulário. 

 

 

8. Alguns questionários da 
MSD solicitarão que você 
envie informações de 
certificados, como 
certificados de diversidade 
e sustentabilidade. 

 

 

9. Se sua empresa tiver o 
certificado solicitado, 
responda a pergunta Sim 

 

 

10. Clique no link detalhes 
para fornecer detalhes 
adicionais sobre o 
certificado que sua 
empresa possui. 
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Explicação Captura de tela 
11. Forneça os metadados 
do certificado, começando 
com o Emissor do 
certificado. 

12. Insira o Ano de 
publicação. 

13. Forneça o Número do 
certificado. 

14. Forneça a Localização 
do certificado. 

 

 

15. Clique no ícone 
calendário para selecionar 
a data de vigência. 

 

 

16. Selecione a data de 
vigência 
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Explicação Captura de tela 

17. Clique  no ícone de 
calendário para selecionar 
a data de expiração. 

 

 

18. Selecione a data de 
vencimento. 
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Explicação Captura de tela 

19. Clique em Ok para 
salvar os dados do 
certificado. 

20. Clique para navegar e 
adicione um Anexo do 
próprio certificado. 

 

 

21. Continue preenchendo 
o restante do formulário. 

 

 

22. Revise as 
informações de 
verificação do 
fornecedor. 

 

 

23. Concorde selecionando 
Sim. 
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Explicação Captura de tela 

24. Ao terminar de 
preencher o questionário, 
clique em Enviar toda a 
resposta para enviar o 
questionário à MSD para 
revisão e aprovação. 
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Explicação Captura de tela 

25. Clique em . 
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