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Como aceitaruma TRR

|Z| Right-click or tap and hold here to download pictures. To
help protect your privacy, Outlock prevented automatic..

Um convite de relacao
comercial comeca com um e-
mail enviado por um
comprador e direcionado para
o numero ANID [ID da rede
Ariba] de uma conta existente
ou um link para configurar
uma nova conta. Este e-mail é
um convite para se conectar
com um comprador,
permitindo que vocé comece a
receber pedidos e/ou enviar
faturas na Ariba Network.
Somente o administrador da
conta pode clicar para usar
uma conta existente ao
estabelecer uma relacao
comercial.

=] MSD INVITATION

To: WESTERN DRUG DISTRIBUTION
Email:

MSD has invited you to use the Ariba Network ™ to establish a trading relationship for managing
transactions electronically. You have already transacted with MSD, and at least one document is
available in a temporary account.

To set up a trading relationship on the Ariba Network, follow the instructions in this invitation for
activating your account. You can either create a new account or use an existing account. The
documents in the temporary account will be available in the account you decide to use.

Setting up the trading relationship with MSD takes only a few minutes. There is no charge to
register.

To activate your account:

Register for a FREE Ariba Network standard account, or link to an existing account.

You can view additional information about MSD in the . After you
establish the trading relationship, you can continue to access the supplier information portal for
MSD from your Ariba Network account.

For any additional questions or further assistance, please contact

Sincerely,
The Ari Network Team
https://seller.:
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Passos para aceitar a TRR:

Clique no link no e-mail que diz Clique aqui para prosseguir.
O link de convite entdo o levara para Criar Nova Conta ou Usar uma Conta
Existente. Selecione a opcao que melhor reflete sua situacao.

* Se voceé registrar com uma nova conta, certifique-se de clicar no link de ativacao
no email enviado a vocé para verificar seu endereco de e-mail.

Uma vez logado, no canto superior direito do aplicativo, clique [iniciais do
usuario] > Configuragoes e selecione Relacionamento com o cliente.

Se necessario, selecione quaisquer relagdoes comerciais pendentes e cliqgue em Aprovar.

Se vocé deseja que rela]gf')es comerciais atuais ou futuras sejam aceitas
automaticamente, por favor verifique se essa preferéncia esta selecionada na parte
superior da pagina.

Se este processo ndo obteve sucesso:

e Determine se o link do e-mail esta desatualizado ou se ainda é valido.
* Verifigue se todas as pesquisas e tarefas solicitadas pelo cliente foram concluidas.

* Entre em contato com o Suporte da Ariba se o comprador alegar que os pedidos ja

foram enviados ou para qualquer ajuda adicional.


https://support.ariba.com/item/view/174605
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Envie um e-mail ao fornecedor para concluir as
tarefas de configuracao

MSD Requests You to Complete Configuration Tasks for Purchase Order activity on Ariba Network

* Cliqgue no primeiro link do e-

L
_i ) If there are problems with how this message is displayed, click here to view it in a web browser
Click here to download pictures. To help proteat your privacy, Outlook prevented automatic download of some pictures In this message I I I a I

: * |sso deve direciona-lo a pagina
de login da Ariba Network, onde
voceé sera solicitado a fazer login

Your customer, MSD requires you to complete configuration tasks for the following activities:

:J Purchase Order

This activity tracks all purchase order related tasks. You may have already completed
some of these tasks in an earlier activity.

, * Faca login com seu nome de
. L.u\omvw yo --Lr : N‘clnork supplier account (https://supplier.ariba.com) u S u a, ri O e Se n h a O u C r‘i e u m a

e Click the En. Tasks tab.

WHAT YOU NEED TO DO

nd complete the remaining tasks. You may have already completed

D s i B conta se ainda nao tiver uma

e
accessible through your supplier account

Sincerely,
The Ariba Network Team

If you have any questions, contact Ariba Network Support.
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UM e-mail de confirmacao

e Este € um e-mail de
confirmacao que o fornecedor
recebera assim que fizer login

e i - =~ naconta da Ariba Network
e —. e Este @ um e-mail de
confirmacao de que agora
eles estao habilitados na

rede e podem fazer
transacoes na rede
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E-mail para o fornecedor quando a ANID
estiver vinculada ao MSD

Your First Trading Relationship on the Ariba Network

The Ariba Network Team <ordersender-prod@ansmtp.ariba.com>

" — * Este € um e-mail que sera

i JH there are problems with how this message is displayed, click here to view it in a web browser
Click here to download pictures

To help protect your privacy, O 0k prévented automatic downioad of some pictures in this me¢

e enviado ao fornecedor assim
gue ele estabelecer um
relacionamento com a MSD na

Signing in

L]
To sign in to your account, use the username and password that you created when you
] I W

Things You can do

Dear

When you sign in to Ariba Network, you can:

Reéspond to emailed orders.

View recent orders on the home page and resend them by email.

Access features that your buyer supports, like order confirmations and ship notices.
Check invoice status or create non-PO invoices, if your buyer supports them.

Set up your company profile to attract potential customers.

Contact MSD if you have questions about the relationship.

Thank vou for using Anba Network.

Sincerely,
The Ariba Network Team
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Como aceitar uma TRR manualmente

Click on the Customer Aczount Setings
Relationships link in the Settings
menu found under your account
initials.

Choose to accept customer @

relationships either automatically or
manually.

In the Pending Section, you can :
Approve or Reject pending ' @
relationship requests. In the Current
Section, you can review your current
customers’ profiles and information

portals. You can also review rejected
customers in the Rejected Section.

Find potential customers in
Potential Relationships tab.
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Como vincular 2 contas da Ariba Network

Cenario : O fornecedor tem duas contas AN [Rede Ariba] (Conta 1 e Conta 2)
com duas IDs AN diferentes e deseja vincular as duas

Faca login na Ariba Network

Selecione fornecedor para Conta 2

Enviar a TRR ao fornecedor

Instrua o fornecedor a clicar no link do e-mail e fazer login na AN com as
credenciais de login da Conta 1

* As contas serao vinculadas
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Como eu processo um pedido em minha
contaAriba Network padrao?

* Para processar um pedido de compra com uma conta padrao, favor clicar em
Processar pedido na notificacao por e-mail do pedido de compra que vocé deve
ter recebido de seu cliente.

* Depois de se registrar ou fazer login em sua conta da Ariba Network
Padrao, vocé sera direcionado para a pagina de detalhes do pedido de
compra, onde vocé podera gerar confirmacoes de pedido, gerar avisos de
envio e gerar faturas para o pedido de compra.

» Se vocé perder a notificacao de e-mail original para uma determinada ordem de
compra, vocé podera enviar uma nova copia do e-mail a partir do painel inicial
de sua conta padrao.
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Como eu faco para reenviar um pedido para
minha conta padrao?

Com as contas padrao, vocé recebe pedidos de compra por e-mail e as
processa clicando no botao Processar Ordem. Se vocé perder uma
notificacao por e-mail de pedido de compra, siga as etapas abaixo para
enviar uma copia:

* Faca login em sua conta Ariba Network Padrao.

* No painel Pedidos, Faturas, e Pagamentos, cligue em Mais.

* Clique no icone Pedidos de Compra.

 Na coluna Acao, clique em Selecionar > Envie-me uma copia para executar a acao.

* |Isso reenviara o pedido de compra para o endereco de e-mail de usuario configurado
na se¢ao Minha Conta.

* O modo de exibicao padrao do painel de Pedldos, Faturas e Pagamentos é
referente aos ultimos 14 dias. Se necessario, este filtro pode ser alterado
clicando em Ultimos 14 dias no canto superior direito do painel e selecionando
um modo de exibicao diferente.



https://service.ariba.com/Supplier.aw/125154060/aw?awh=r&awssk=SIt5A0Rw&dard=1
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Como eu faco para enviar uma fatura de uma
conta padrao?

* Clique em Processar Pedido no e-mail de notificacao do pedido de compra. Se vocé ainda
nao registrou uma conta, este botao ira permitir que vocé faca. Se vocé ja tem uma
conta, faca o login.

* Cligue em Gerar Fatura. Este botao sera desativado se seu cliente solicitar que vocé crie
primeiro uma confirmacao de pedido ou aviso de envio. Passe o mouse sobre o botao
desativado para ver o que é necessario.

* Insira todas as informacOes necessarias (marcadas com um asterisco™).

* Cligue em Avancar para revisar a fatura.

* Clique em Enviar.

*Se vocé perdeu a notificacao por e-mail do pedido de compra, por favor consulte o slide
8 para obter instrucdes sobre como envia-lo . Se vocé nao recebeu uma notificacao,
verifiqgue sua pasta lixeira ou as configuracdes do filtro de spam para para se certificar de
gue os e-mails automaticos da SAP Ariba nao estao bloqueados em sua conta de e-mail
antes de entrar em contato com seu cliente para confirmar se o e-mail foi enviado.

*Para ver um video com o tutorial sobre o envio de faturas por meio de uma conta padrao,
cligue aqui.



https://uex.ariba.com/auc/node/60146
https://uex.ariba.com/auc/node/60220
https://uex.ariba.com/auc/node/248509
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Como eu faco para faturar um pedido de
compra se eu perder a notificacao por e-mail?

Se vocé perder a notificacao por e-mail de pedido de compra, siga
as etapas abaixo:
e Faca login em sua conta Ariba Network padrao.

* Na secao Pedidos, Faturas, e Pagamentos do painel da sua conta, clique
em Mais.

* Cligue na caixa Pedidos a Faturar.

* Cligue em Selecionar > Envie-me uma cdépia para desempenhar acao na
coluna A¢ao ao lado do pedido de compra que vocé deseja faturar.


https://service.ariba.com/Supplier.aw/125002060/aw?awh=r&awssk=5OdkE4FB&dard=1
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Por que minha fatura foi
rejeitada?

* Vocé pode revisar o motivo pelo qual sua fatura foi rejeitada na notificacao
por e-mail de seu cliente. Se necessitar mais esclarecimentos, contacte o seu

cliente.

Informacgoes Adicionais

e Depois que sua fatura for rejeitada, vocé precisara enviar uma fatura corrigida
para que seu cliente possa processa-la para pagamento. Dependendo das regras
de faturamento do seu cliente, vocé podera reutilizar o numero da fatura
rejeitada.. Caso contrario, vocé precisara escolher um numero de fatura
exclusivo ao enviar a fatura corrigida.



https://uex.ariba.com/node/60220
https://uex.ariba.com/node/732
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Como Visualizar Pedidos de Compra na AN (1/2)

Cligue na guia Caixa de entrada para gerenciar seus Pedidos de Compra.

2. A caixa de entrada é apresentada como uma lista dos Pedidos de Compra
recebidos pela Merck.

3. Clique nolink na coluna Numero do Pedido para visualizar os detalhes do
pedido de compra.

4. Osfiltros de pesquisa permitem pesquisar usando varios critérios.
Ariba Network

INBOX o}l._JTE\D"'. CATALOGS REPORTS
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Como visualizar os pedidos de compra na AN (2/2)

5. Cligue na seta ao lado de Filtros de Pesquisa para exibir os
campos de consulta. Insira seus critérios e cliqgue em Pesquisar.

6. Alterne o Menu de Opcoes da tabela para visualizar formas de
organizar sua Caixa de Entrada.

v Search Filters
@ Show / Hide Columns
i FPamiad neawiey Exact nusimbear 1 3 I'E"—‘ @
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Como visualizar os detalhes do Pedido de Compra

1. Veja os detalhes do seu pedido. O cabecalho do pedido inclui a data do pedido e informacoes
sobre a organizacao compradora e o fornecedor. Observacao: Vocé pode sempre Reenviar um

PO [Pedido de Compra] que nao tenha sido enviado para seu endereco de e-mail, cXML ou EDI
clicando corretamente no botao Reenviar.

2. Asecao itens de linha descreve os itens solicitados. Cada linha descreve uma quantidade de
itens que a Merck deseja to comprar. Defina o status de cada descricao de item enviando

confirmacdes de pedido clicando em Gerar confirmacao de pedido. O subtotal esta localizado
na parte inferior da ordem de compra

Purchase Order: PO72547

Line tems
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Como Faturar via PO Flip

CSV Documents »

Para gerar uma fatura PO -Flip (uma fatura gerada e enviada na Ariba
Network):

1. Natelainicial de sua conta da Ariba Network, selecione o
menu suspenso Gerar e selecione Fatura do PO. O s

Orders and Releases

2. Para Fatura PO selecione um numero de PO. SCRT—

Clique no botao Gerar Fatura e escolha Fatura Padrao.

Orders and Releases (2)

4. Afatura é pré-preenchida automaticamente com os dados @
do PO. Preencha todos os campos marcados com um
asterisco e adicione o imposto conforme aplicavel. .
Certifique-se de que sua fatura esta correta na pagina .
Revisao. Se nenhuma alteracao for necessaria, clique em
Enviar para enviar a fatura a Merck.

Orelars and Relaasas (2) Create Invoice

¥ Invoice Header

Sumimary

r: 2ASMIS PO
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